Altalanos Szerz6dési Feltételek
INNAVIA™ Executive Inner Leadership szolgaltatashoz

Hatalyos: 2026.06.26.

1. A szolgaltato adatai

Szolgdltatd: Karlikova Galina egyéni vallalkozd

Székhely: 1026 Budapest, Lepke utca 24.

Adészam: 43339426-1-41

Bankszamlaszam: 10700244-74302349-51100005 (CIB Bank)

E-mail: info@carlagalli.com

Telefonszam: +3670 608 3977

2. A szolgaltatds targya

A Szolgdltato az INNAVIA™ Executive Inner Leadership keretében prémium, személyes, egyéni (1:1)
executive transzformacios folyamatot biztosit.

A folyamat célja a Résztvevl vezetSi mikodésének, dnismeretének és dontéshozatali szemléletének
fejlesztése az INNAVIA™ Executive Inner Leadership mddszertana alapjan.

A folyamatot minden esetben Carla Galli vezeti személyesen.
A vélaszthaté programok:
Executive Inner Leadership Intensive
e 3 személyes alkalom
e fokuszalt transzformacios folyamat
o vezetGi és személyes m(ikodés feltardsa
Executive Inner Leadership Transformation
e 5személyes alkalom
e mélyebb identitds- és m(ikddésbeli transzformacid
e hosszabb fejlesztési folyamat

A szolgdltatas kizardlag személyes vagy online konzultacidk formdjaban vehet6 igénybe.

3. A szerz6dés létrejotte
A szerz6dés a kovetkez6 1épések teljeslilésével jon létre:

1. ARésztvevd kivdlasztja a szdmara megfelel6 programot.
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2. Online elkildi jelentkezését.

3. A Szolgdltatd 50%-os elSlegszamlat allit ki.

4. A Résztvevl az el6legszamlat kiegyenliti.

5. Azel6leg beérkezésével a jelentkezés véglegessé valik.

6. Ezt kdvetden Carla Galli személyesen felveszi a kapcsolatot a Résztvevivel telefonon az
id6pontok és a folyamat részleteinek egyeztetése céljabdl.

A jelentkezés elkiildésével a Résztvevé elfogadja jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket.

4. Dijazas és fizetési feltételek
A szolgaltatas dijai:
Executive Inner Leadership Intensive: 359.990 Ft (AAM)

Executive Inner Leadership Transformation: 499.990 Ft (AAM)

A fizetés két részletben torténik.

A jelentkezést kdvetSen a Szolgdltato a teljes szolgdltatasi dij 50%-ardl elélegszamlat allit ki.
Az elGlegszamla a kidllitasatdl szamitott 48 6ran bellil fizetendd.

Az el6leg beérkezésével a jelentkezés véglegessé valik.

A fennmaradé 50% szolgaltatasi dij legkésSbb az els6 személyes alkalom elétt fizetendd.

A Szolgaltatd a dij kiegyenlitésérdl a hatalyos jogszabdlyoknak megfelel6 szamlat allit ki.

5. A szolgaltatas felhasznalhatdsaga

A megvasarolt alkalmak kizarélag a valasztott programhoz tartozé felhasznalhatésagi idén beldl
vehetdk igénybe.

Executive Inner Leadership Intensive
o 3 személyes alkalom

e avasarlas (az el6leg beérkezésének) napjatdl szamitott 45 naptari napon beliil hasznalhato
fel.

Executive Inner Leadership Transformation
e 5személyes alkalom

e avasarlas (az elGleg beérkezésének) napjatdl szamitott 60 naptari napon beliil hasznalhaté
fel.

A Résztvevd koteles a rendelkezésre all6 id6szakon beliil valamennyi alkalmat igénybe venni.



A felhasznalhatdsagi id6 lejartat kdvetGen a fel nem haszndlt alkalmak automatikusan érvényiket
vesztik. Az el nem hasznalt alkalmak utdn dijvisszatérités, jévairas, meghosszabbitds vagy mas

id6pontra torténd atvitel nem igényelhetd, kivéve, ha a Szolgaltatd errél elGzetesen irdsban eltéréen
rendelkezik.

6. Id6pont-egyeztetés és lemondasi feltételek

Az elGleg beérkezését kovet6en Carla Galli telefonon felveszi a kapcsolatot a Résztvevével, és kozosen
egyeztetik a személyes alkalmak id6pontjait.

A lefoglalt id6pont mddositasa vagy lemonddsa legkésGbb 48 draval az adott alkalom el6tt
lehetséges.

A 48 6ran beliili lemondas, valamint a meg nem jelenés esetén az adott alkalom felhasznaltnak
mindsil, és potlasara vagy visszatéritésére nincs lehetGség.

Amennyiben a Szolgdltatd vis maior vagy egyéb elharithatatlan ok miatt nem tudja megtartani az
alkalmat, uj id6pontot ajanl fel.

7. A szolgaltatas jellege és felel6sségkorlatozas

A Résztvevd tudomasul veszi, hogy az INNAVIA™ Executive Inner Leadership dnismereti,
vezet6fejlesztd és szemléletformald szolgdltatas.

A szolgaltatds nem minGsiil egészségligyi ellatasnak, pszicholdgiai tandcsaddsnak, pszichoterapianak
vagy orvosi kezelésnek, és nem helyettesiti az ilyen jelleg( szolgdltatasokat.

A folyamat eredményessége jelentés mértékben fligg a Résztvevd aktiv részvételétdl,
egyuttm(kodésétdl és elkotelez6désétdl, ezért a Szolgaltatd konkrét lizleti, vezetGi vagy személyes
eredmény bekovetkezésére garanciat nem vallal.

8. Elallas és visszatérités
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A Résztvevd a jelentkezés véglegesitését megel6z6en jogosult jelentkezésétél eldlini.

Az el6leg beérkezésével a szerz6dés létrejon, a Szolgaltatd megkezdi a szolgaltatas teljesitésének
el6készitését, ideértve a személyes id6pontok egyeztetését, a kapacitds biztositasat és a folyamat
megtervezését.

Amennyiben a Résztvevé az elSleg befizetését és az els6 id6pont egyeztetését kovetben, de az elsé
személyes alkalom megtartdsa el6tt all el a szerz6déstél, az 50%-os elSleg nem térithet6 vissza.

Az els6 személyes alkalom megtartdsat kovet6en a szolgdltatds megkezdettnek mindsiil. Ettél az
id6ponttdl kezd6dGen a Résztvevd eldlldsa vagy a folyamat megszakitasa esetén a befizetett
szolgaltatasi dij — ideértve a mar megfizetett teljes dijat is — sem részben, sem egészben nem térithetd
vissza.

A szolgdltatas és a megvasarolt alkalmak mas személyre nem ruhazhatoék at.



9. Adatkezelés

A jelentkezés soran megadott személyes adatok kezelésére az INNAVIA™ Executive Inner Leadership
Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezései irdnyadok.

10. Zaro rendelkezések

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar
jogszabdlyok, kilondsen a Polgari Torvénykdnyvrél szélé 2013. évi V. térvény, valamint a
fogyasztévédelemre és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokra vonatkozé hatalyos jogszabalyok
rendelkezései irdnyadok.

A Szolgaltaté jogosult jelen ASZF-et egyoldaltian médositani. A médositas a Szolgaltaté honlapjan
torténd kozzététel napjatdl hatdlyos, és a mddositast kdvetben létrejovs szerz6désekre alkalmazando.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek 2026. junius 26. napjatdl hatalyos.



